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Introducción
Este manual explica las ventajas de este novedoso software de control de acceso por medio de 
cédulas. En el cual el equipo permite leer códigos de barras, cedulas, códigos QR, entre otros. 

A lo largo del manual veremos la variedad de funcionalidades que se pueden hacer mediante el 
sistema.
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SISCA Comedores
SISCA Comedores: El Sistema Sisca en su version para comedores, es un sistema mediante el 
cual tendremos la posibilidad de llevar un registro ordenado y controlado de los comensales que 
asisten al comedor en los tiempos de comida disponibles, o bien extrayendo la informacion por 
medio de OCR en un pasaporte . En cualquier otro caso el sistema también permite digitar los datos 
manualmente en caso de algún problema.

 
 

Lugares en que se recomienda utilizar el sistema:

Cédula Identidad Anterior

Cédula Residencia

Cédula Identidad Nueva

Pasaporte

1. Escuelas.

2. Colegios.

3. Institutos

4. Comedores Institucionales

5. Empresas

6. Hogares de Ancianos
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Ventajas y aplicaciones de SISCA Empresas
1.	 Control exacto de los tiempos de comida realizados por un comensal. De esta manera se evita 

que la persona consuma 2 raciones en un solo tiempo de comida.
2.	 Registro de Comensales por medio de cédula de identidad costarricense sin importar su formato, 

cédula de extranjero o pasaporte.
3.	 Manejo de múltiples comedores simultáneos. Es decir, el sistema está conectado a un punto 

central donde se sincroniza la información en caso de que haya varios comedores donde la 
persona adquirir su comida.

4.	 El sistema cuenta con lista negra para mayor eficacia.

	 a.   Lista negra: Personas a las que se les prohíbe el ingreso por algún motivo 
grave. 

5.	 Manejo de usuarios. Nuestro sistema tiene un inicio de sesión donde se debe ingresar usuario y 
contraseña para mayor control de los roles y seguridad del sistema.

6.	 El lector permite mostrar en el sistema datos mediante la lectura de cualquier código, ya sea de 
barras, cedula de identidad, códigos QR, OCR entre otros.
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7.	 Manejo de personas nacionales o extranjeras, esto en caso de que la cédula sea extranjera.
8.	 Rapidez y facilidad en el manejo de datos.
9.	 Impresión de datos según el usuario quiera. Por ejemplo, todos los comensales que tomaron 

determinado tiempo de comida en un determinado rango de fechas o bien verificar los tiempos 
de comida de un comensal en especifico.

10.	Control con datos exactos de entrada y salida del personal del área, o de equipos y activos.
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Funcionamiento SISCA Comedores

Los datos son 
mostrados en el 

sistema 

El usuario queda 
registrado con hora de 
comida exacta y otros 
datos opcionales.

Luego de que se vence el 
tiempo de comida actual el 
sistema reinicia las 
autorizaciones de esta 
manera la persona puede 
disfrutar de un plato en 
cada uno de los horarios 
establecidos para las 
comidas.

El sistema valida si el 
comensal está autorizado 
para comer en este tiempo 
de comida o si está en 
lista  negra, estas 
opciones son modificables 
en el mantenimiento de 
empresas, ya que pueden 
ocurrir varios escenarios. 
El sistema los valida 
todos.

La persona al llegar 
al área y coloca su 
cédula en el lector.

La cédula es 
escaneada.

El lector verifica los 
datos.
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